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La Camara de Comercio de Barranguilla
lIdera la Integracion de actores clave para
Impulsar la competitividad de la region,
potenciando redes estratégicas de negocio,
activando flujos de capital y conocimiento,

en un marco de desarrollo sostenible.



Perspectiva

Clientes

Perspectiva

Procesos

Perspectiva

Aprendizaje

Perspectiva

Financiera

Nuestros objetivos estratégicos

Liderar la integracion de actores clave y el A Integrar a la region
ﬁ fortalecimiento de redes estratégicas de negocio

/ Impulsar la evolucion de las empresas

Mejorar el Ambiente de ll a través de servicios de valor
Negocios l agregado.

conocimiento

Dém]‘ Posicionar a la CCB como la entidad lider en Activar flujos de
— eficiencia y apoyo empresarial ( T 5

o3 .
Lo Desqr,rollar competencias en Maximizar el fortalecimiento y
O gestion de proyectos retencioén del RH
r Y

Aumentar sostenidamente los —— Activar flujos de
I i I INgresos por registro y servicios I] $ I] capital

Ll —=
o @’K&g:«m I



Financieros

M

Aumentar
sostenidamente
los ingresos por
registro y
Servicios

GAP CCB <_—C]

(MM): Cifras en millones de pesos
* Afiliados con corte a 15DIC2016

Indicador Resultado

Ingresos por Servicios Registrales
y de Conciliacion-Arbitraje (MM)

95%

Ingresos por Servicios al $3.889
Empresario (MM) $3.039 |

78%

Nuestra apuesta en la estrategia comercial para Soluciones CCB:

[

/COMUNIDAD $1.123MM ooy | $1.290MM

¢

INFORMACION | $319MM

EMPRESAS DEL ATLANTICO

[ AFILIADOS en ingresos EMPRESARIAL en |I’18I’€SOS en |ngresos
M 1.484* Afiliados ™ Caribe Biz Forum M Bases de~cljatos ,
™ Fortalecimiento ™ Seminarios, Cursos, ™ Informac!c,m en linea
del portafolio diplomados, M Informacion
de servicios. formacionala geogréfica.

medida.

Ingresos por Aplicativos $ 158 MM
de conocimiento $ 939 MM

147%

Indicadores de Gestion

B Meta anual
I Resultadoa Dic Proy.

aseshine | $300MM
CONSUTORA | o ingresos

 $1.181 Propuestas en Revision

~ Convenio para fortalecer de
buenas practicas en gobierno
corporativo y estrategias
competitivas


Cierre Gap 14.12.16.pptx
Cierre Gap 14.12.16.pptx
Cierre Gap 14.12.16.pptx
Cierre Gap 14.12.16.pptx
Cierre Gap 14.12.16.pptx

Indicadores de Gestion

Indicador Resultado Meta anual
Financieros
Monto de Recursos
Gestionados(MM) $ 13.140 - 88% . $ 15.000
$ 1.127 Recursos aportados $ 620 En proyectos que se
g9, Por CCB. encuentran en gestion.
_—
[l S [l 192 indice de Apalancamiento
—h
Activar flujos
de capital Gestion de Proyectos Infraestructura Regional $956.291MM

Seguimiento y acompafiamiento en el desarrollo de proyectos de infraestructura:

@ Adjudicacion del proyecto & Canalizacién de los arroyos Felicidad, Carrera
Puente Pumarejo 21, Calles 76 - 75 y Hospital.

& Aeropuerto Ernesto Cortissoz.

. . & Avenida del Rio UF1
& Intersecciones de la circunvalar de

Barranquilla (510 'y 53) & Mantenimiento circunvalar de

& Malecén frente al CEEC: Barranquilla.

(MM): Cifras en millones de pesos &f(&?&da I



Indicadores de Gestion

Indicador Resultado Meta anual

No de Proyectos Aprobados/

Aprendizaje No. Proyectos Presentados 67% 65%
33 Proyectos @ 292 Aprobados E/i 1 En formulacion
gestionados
o 7 Presentados ® No aprobado
o @ 3 P
A
Proyectos aprobados:
Desarrollar
Compe’anC|as Plan de Billinglismo 14. Implantacion de la metodologia CIER en cinco
en gestion de Plataforma K /Alcaldia paises/BID.

proyectos 15. Propuesta Técnica Y Econdmica Para La Formacion De

Contact Barranquilla ) e
Competencias En La Metodologia Cier/MEN

Modelo de Orientacion Socio Ocupacional o
16. Semana Global de Emprendimiento

o~ W o=

Impacto del POT de Barranquilla en el mercado

inmobiliario 17. Tecnologia para la competitividad Empresarial

. . . /PTP/Cluster Salud
Plan de Medios Doing Business i )
18. Gobierno Corporativo/ Bancoldex/ IFC

19. Modelo de muestreo de accionistas en la cadena de

6
7. Alianza por la Innovacién 3
8 valor TEN vy su articulacion

Pacto Regional por la Innovacion 2

Gestion de Proyectos

2016 £ 9. Caribe Biz Forum/Plataforma K/Gobermnacion

10. Caribe Biz Forum/Alcaldia 21. Procesos Orientacion Socio Ocupacionales — Uninorte
11. Metodologias Flexibles Dividendo por Colombia 99 Venture

12. Al = Invest 5.0

13. Desarrollo del Nodo de formacion Sena para el Cluster m
de Muebles (Ao

20. Aceleradora Fundacion Bavaria



PROYECTOS APROBADOS JD 16122016.pptx

Proye;tds
para patentes -

v

IFRAS

2016
2 4 Pasarelas

9 6 7 Asistentes
8 7 Disefiadores

Compradores
1 22 Nacionales e
Internacionales

Cualificar el ‘
ecosistema de
Emprendimiento

A L_ I nve St 5_0 \ ; ' http://www.alinvest5.org



Indicadores de Gestion

Indicador Resultado Meta anual

95%

Retencion del Talento
_ 98,3%
Aprendizaje  Humano d

Actividades que fortalecen la retencion:

E/’J Desarrollo de actividades
de bienestar, Seguridad vy
Salud en el trabajo, entre
otras actividades.

|V/ 98 Acciones de formacion (Cursos, seminarios, Congresos)

o8

. Profesionales, Auxiliares, Coord (72).

. Jefes (18). v Fortalecimiento de
N\aﬂmgaf el o D competencias de
fortalecimiento y @ Directivos (8). nuestros funcionarios

retencion del RH

Formacion y competencias que fortalecemos:

Profesionales, m m Nivel Di .
Auxiliares, Coord.: Jefes Ivel Directivo
v Orientacion al servicio. v’ liderazgo y desarrollo de Equipos de
trabajo

v Gestidn de proyectos. > S
v Gestion comercial y Gestién de v Actualizaciones Financieras
v Inglés de Negocios

Proyectos.
v Escolarizacién de funcionarios. @’KO
(HArioa I



Indicadores de Gestion

Indicador Resultado Meta anual
N. Iniciativas para el )
fortalecimiento de competencia S ) 4
Procesos de capital humano.

Mesa técnica de bilinglismo Estructuracion
del Plan de Bilingiiismo

de Educacién LA
* o
‘}&/ AMCHA
COoLo M B 1 A

uuuuuuuuuuuuuuuuuu
RARRANQ_HI[A

Todos los niveles

&

Activar ﬂujos de Feria Orientacion Socio Ocupacional
conocimiento o s
corferias®
Bogota

Educacion mediay Creacidn nuevos programas
ETDH* técnicos Aliarse-STC
/

Olliahsy % e

Convenio interinstitucional SENA

Curso Humanizacion de
Servicios de Salud

SENA

N

*Educacion para el Trabajoy el
Desarrollo Humano.



Indicadores de Gestion

La CCB genera espacios para la activacion de flujo de conocimiento en la region,
Procesos mediante:

Especialistas internacionales participando en eventos o proyectos de CCB :

o
CARIBE &
FORO Y FERIA DE AFILIADOS o I “ (’?2:‘0\00\ (\d\{(\'\e\'\\o
ﬂERRAMIH\ITAva & e
o FORUM MEGOCIOS. & =
T 2016 ZMANANA o <,
Activar flujos de am "o 2,
conocimiento ¢
Membresias con instituciones internacionales:
/\ ~m Integratin \@ﬁ : H
e ICI o HES «N» |Kel
EEEER AL-Invest 50

ASOCIACION IBEROAMERICANA CHAMBER 2 ‘
DL CAMARAS DECOMERCIO,
' OF COMMERCE forl
3 [T}

IHDUSTRIAY SERVICIOS

’ Embajada Britanica
Alc ‘ ! I INTERNATIONAL G@BM 0y,
s el

GLOBAL
ENTREPRENEURSHIP
N WOBI

World of Business Ideas




-, — 1

2% 1.403 195 48

Conferencistas Conferencistas Asistentes Representantes de Empresas
Intemacionales Nacionales medios de Patrocinadoras
comunicacion

i
‘\):_\F;/\\DREND\\\/\\ENTO

{j SSGE201
[ |

CONSULTA LA AGENDA VISITANDO:

62914840 G’ b




Indicador

N. de estudios publicados por
la CCB relacionados con temas

Procesos de competitividad

Articulo: “Brechas de capital humano”
Revista indexada Unisimén

@ Documento: Distrito 4.0

o).,

D

Activar flujos de
conocimiento

GEOGRAFIA URBANA

Gerencial de Unisimon.
A 19

O Libro Orientacion Socio Ocupacional
U EENGRRE o

Articulo de referencia sobre trdmite de
apertura de empresas y su optimizacion.

Articulo: “Sistema de clima de inversiones y
competitividad para la revista Desarrollo

Indicadores de Gestion

Resultado Meta anual

12 11

Libro “Competencias Emprendedoras
¢ Innovadoras”

o~ N0
PROMIGAS Qfm

Fundacion

O Indicadores Qbservatorio Urbano.

-
I.I"fg a| 2 Universidad

b V AMB del Adéntico
SITRAIDATY auTouoMA o, CammE Y fmasiomncta

Publicaciones CCB:

Identificacién de necesidades de fortalecimiento empresarial
para el cierre de brechas en clusters del departamento del
atlantico

@ Las industrias creativas en el atlantico (mapeo cultural).

O Compilacién de los andlisis econdémicos y empresariales
elaborados por la camara de comercio de barranquilla en
2016.

O Andlisis de la complejidad econdmica del atléntico

Andlisis del comportamiento de las empresas de los cluster
2010 -2015



LAS INDUSTRIAS CREATIVAS EN EL
{ A ATLANTICO: MAPEO CULTURAL
it
S M

Amarzo creacion de emprtsas enel
Atlantico se incremento enun 18 5%

*En ese perfodo el Ca- [E
pital Neto Invertido en 5
el Avldntico alcanzé un
extraordinario creci-

ATED

El rio Magdalena, eje vital del desarrollo

[ v Jome ]+ @

BOR VARA O3 \BVIORC-EA

El rio Magdale

inéa con su protagonismo tanto en la Region
sta aneria fluvial para &a compatit

ribé como &n &l resto del
olombia permanece én la

pais. La mpon;

Indicadores de Gestion

N. de estudios publicados por la CCB relacionados con
temas de competitividad

Investigaciones

ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DE LAS g N
EMPRESAS DE LOS CLUSTER 2010-2015 f

s

UNIYERS
SIMON H l\ \R

ATLANTICO

ACRCADE  INKIRSESION  EGISTRARSE  BUSCAR  ACTUAL  ARCHIWS

>Vl § Nom. 1{201¢) > Senlor Roca

| l ‘ ‘ © PERFILES OCUPACIONALES ACTUALES Y CONVISION PROSPECTIVA
' o PARALOS CLUSTER DEL ATLANTICO
N Diang Senwor Roca, Gostano Pachery Castro
b —
- PROYECTO DE IDENTIFICACION DE NECESIDADES
COMPILACION DE ANALISIS ECONOMICOS Y DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL PARA EL
EMPRESARIALES EN EL DEPARTAMENTO DEL CIERRE DE BRECHAS EN CLUSTER DEL

ATLANTICO ELABORADOS POR LA CAMARA DE
COMERCIO DE BARRANQUILLA EN 2016

I_&m- s

DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO




Procesos

i)
—

Posicionar a la CCB
como la entidad
lider en eficiencia y
apoyo empresarial

Free Prees
2016

Indicadores de Gestion

Indicador Resultado Meta anual

indice Free Press Corporativo

(MM) $ 4.804 - 107% $ 4.500

NEWS

— - 16% Incrementc? Free Press
con relacion a 2015.

=
= I -
&) B
-

m Positivas ~ Neutras = Negativas

De 857 noticias publicadas durante el 2016 por diferentes medios, el 95% contienen
mensajes positivos y neutros.

Adicionalmente $3 040MM en Free press por Plataforma K., los cuales obedecen a una
l6gica distinta en la gestion de medios, en la que resaltamos:

& Incremento del cubrimiento de television nacional.

™ El Herrado se consolida como el mejor aliado para visibilizar nuestro Evento.
™ La participacion de Revistas Nacionales superan las locales.

™ Todos los programas de medios del segmento, asisten a PK.


INFORME 100 AÑOS JUNTA  (1).pptx

Indicadores de Gestion

Alianzas, convenios o iniciativas adelantadas con otras
entidades, para el desarrollo de iniciativas:

Procesos

s

Liderar la
integracion de
actores clave y el
fortalecimiento de
redes estratégicas
de negocio

@ Internacional

Q@‘@ Fnbsd i

URAZAN&'_

Banco nteramericana

e C Confe

AMCHAM Ch“e . &E&m
- JEA TECH STUDIO A .
@ k DrO|CHILE ot surg S
e CLAUT IHE=- R WNpus B3 o
G Nusvo Laon. AL S eNDeavoRr = TR ERoco-ona
E]D][ WOB Al-Invest 50 o

Viorldof Businessdeas W
~
.;:Q de 8 DE DE
..' % I : M MERICA LATING
) ABERDE f?\@
[mmn[[urmlu ITY COUNGE IFc
NATHONA]

! ENIREPRENEURSH}P
NETWORK

Indicador

\p“" iy,

g
!‘l‘\-'ﬁPﬁé'

% Proyectos aprobados
relacionados con clister

$5.118 En proyectos
para las redes

estratégicas

Abogados Asociados @

@ Nacional

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Dividendo
por Colombia

amaras

coLciencias £ pPIoRals

Resultado

41%

Recursos gestionados
dirigidos a Redes
Estratégicas

41%

3 @ch

@ Local
B

BARRANQUILLA

= iAcm AL
PROMIGAS cluar %

il
g ovensione H PROMIC gAMB
= | gmma|
K4 Qa

UNIVERSIDAD : -
DE LA €COSTA AMNOMAI}ELCAR BE HDERIG

W

FENALCO

‘Gobernacion
= del Atlantico

[_] GEOGRAFIA URBANA L i .
. ACOP| carmer (&) EL HERALDO

BARR#_\NGU]LLA 2

Comité Intergremial
—_— Atlantico. g .
v = - —

Meta anual

40%

599, Recursos gestionados
dirigidos a
Empresarios



Cluster de salud avanza hacia
cuidado continuo

th

_—d "
Christian Mercado

Cllister de turismo
de Eventos de
Negocios




Indicadores de Gestion

Indicador Resultado Meta anual

No. de indicadores impactados del 4
Doing Business

4

M Licencias de = Alianza desarrollo 50| Registro de Proyecto moqelmizadénl de('j
construccidon VUG, Plan de Medios. 88| Propiedad | >¢MV€° notarial - VUR, Plan die
Medios.
a Pago de Proyecto pago de impuestos en
Impuestos linea, Plan de Medios.
§ Creacién de Plan de Medios, Alianza con DIAN v
Mejoramiento empresas CAES, Cajas de Compensacion, IVC
del Ambiente
de Negocios )
No. de dias para la apertura 10 11

de empresas (dias)

Con base en el fortalecimiento v articulacion de los diferentes aliados que participan en la cadena de
trdmites, se ha logrado lo siguiente:

2 dias. El tiempo promedio Generacion de RUT
de respuesta de la CCB. desde CCB.

W Afiliacion a Cajas de

Compensaciénen 1 dia. @ Venta de fioros en CB

$ Eliminacion de requisito certificado de cuenta

bancaria y formalizacion de RUT ante DIAN. @’KO
(HArioa I



I

Impulsar la Evolucion
de las Empresas a
través de servicios
de valor agregado

*Cifra con corte a 13DIC2016

Indicadores de Gestion

Indicador Resultado Meta anual
N. de empresas Renovadas y
. 61.370* - 108%
matriculadas ? 57.000
Mejoramos la operacién de nuestro servicio de Registros Publicos
7"\ Promesa de servicio m .
(No. de dias para el registro) /= | Devoluciones
2016 2015 2016 2015
ESAL 1,05 2,16 ESAL 10% 20%
MERCANTIL 1,60 1,76 MERCANTIL 9% 19%
RUP 4,45 6,34 RUP 62% 64%
# de beneficiados con 8.705 - 109% , 8.000

servicios de CCB

La CCB ha beneficiado con la prestacion de sus servicios a mas de 8.700 empresarios en

2016, por medio de su portafolio de servicios.
Eé (HArioa I



[

Impulsar la
Evolucion de las
Empresas a través
de servicios de
valor agregado

Indicadores de Gestion

Servicios orientados a las necesidades de los Empresarios

64 Espacios de Formacion

Formacién  3-227 Participantes

Empresarial 9 Lineas de formacion

711 Contactos de negocio en Rueda
de negocio “Foro Afiliados”

586 Propuestas presentadas
Asesoria y

Consultorias
CCB 39 Temas de A&C

desarrollados

Propuestas aceptadas

107 Consultores en el directorio
en 35 Especialidades

Desarrollo .
ial espacios para el desarrollo
Empresaria empresarial e innovacion.
. . - Formalizados
Formalizacion 786

498 Empresarios en Charlas y

Capacitaciones por rutas micro

(‘0 N
"Qo O\be " '\eﬂ‘o @D
3.461 Beneficiados con serviciosy ™ ﬁ%g:@eﬂd““ N

Yam C""%O,é_ BIZMATCH SIMULATION

FORMACION
EMPRESARIAL
BIZ
HERRAMIENTAS?
e sNEGOCIOS .
2016 =MANANA

Convenio Institucionales con
Aliados para el fortalecimiento
de Empresarios.

= N
Bancolombia®™ SUrd_:

BANCOLDEX B (@ JFC

q@J.l?
Propiedad
[ritele i)

A\

- AL-Invest 50

Modelo de Formalizacion Empresarial para
la Competitividad regional en Colombia

OVIN §3BID

Banco interamericana
I

|
Miembro del Grupo BID de Desamolio
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Perspectiva

Clientes

Perspectiva
Procesos

Perspectiva

Aprendizaje

Perspectiva
Financiera

*Cifra con corte a 15DIC2016

Liderar la integracidn de actores clave y el
fortalecimiento de redes estratégicas de negocio

[@ Mejorar el Ambiente de Negocios

Impulsar la evolucion de las empresas a través de
servicios de valor agregado

il

=== Posicionar a la CCB como la entidad lider en
===, eficienciay apoyo empresarial

C 1> Activar flujos de conocimiento

o
Tro Desarrollar competencias en gestion de
N proyectos

KQNQ Maximizar el fortalecimiento y retencion del RH

N

! Aumentar sostenidamente los ingresos por
In

registroy servicios

0s$0 Activarflujos de capital
=

Resumen de la Gestion

82%

Resumen del cumplimiento de
Nuestros objetivos estratégicos

65 Alianzas/Convenios con otras entidades.

4 Indicadores Doing Business impactados.
10 dias para la apertura de empresas

61.370*-108% Empresas renovadas y matriculadas
2 Dias Tiempo prom. de respuesta Reg. publicos.
8.703 Beneficiados con Servicios de CCB.

$ 4.804MM - 107% En Free press.

12 Estudios publicados en temas de Competitividad.

5 Iniciativas para el fortalecimiento de competencia
de capital humano.

67% de Efectividad en la presentaciéon de proyectos.

98,3% Retencion del Talento Humano.
98 Acciones de formacion para los Funcionarios.

95% Cumplimiento en ingresos Serv. Registrales vy de
Conciliacion-Arbitraje.

78% Ingresos por Servicios al Empresario.

$ 13.140 - 88% en recursos gestionados ante terceros.

18% @ 0%



SENTANDO LAS
BASES DE OTRO
SIGLO DE
(Avicd PROSPERIDAD

B




