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NUESTROS DESAFÍOS

Menos trámite, 
Más negocios

Más soluciones
para los

empresarios

Un territorio
vital

Más conexiones Agregamos valor 
para la Cámara y 
para la región
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INDICADORES DE GESTION 

METAS RESULTADOS

META 2019
% INCREMENTO 
RESPECTO DE 

2018 

RESULTADO 
ENERO- JUNIO 

2019 

% DE 
CUMPLIMIENTO 

2019

COMPORTAMIENTO  ENERO-
JUNIO 2018
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1 Comerciantes matriculados y 
renovados 

75.900 6,9% 57.590 76% 3,6%

2 Certificados digitales 116.000 40% 54.618 47% 34,4%

3 Renovaciones virtuales 6.600 40% 6.686 101% 48,7%

4 Comerciantes formalizados - - 202 - -

5 Afiliados 1.800 25% 1.564 87% 3,8%
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6 Empresas sensibilizadas 3.105 - 682 22% -

7
Empresas activas en comunidades de 
excelencia 

900 - 450 50% -

8 Empresas asesoradas o acompañadas 530 - 218 41% -

RESUMEN DESAFÍOS 1 Y 2 



Menos trámite, Más negocios
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MENOS TRÁMITE, MÁS NEGOCIOS

8.646
Nuevas MATRÍCULAS

48.944
Comerciantes RENOVADOS

-14% 
Con respecto a periodo anterior.

7% 
Con respecto a periodo anterior.

Meta 2019 
(6,9%)

Comportamiento respecto 
a Junio 2018  

Resultado a Junio 2019

75.900
Matriculados 
y renovados

Más empresas renovadas en el territorio.

76%
57.590
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DATOS Y CÁLCULOS DE SOPORTE 
PARA NUEVAS EMPRESAS Y 
EMPRESAS RENOVADAS  

Fuente- , Cámara de Comercio 

Año
Total renovadas y 
creadas cada año 

Tasa de crecimiento empresarial 
= renovacion + 

creacion(variacion anual) 

2014 53.014

2015 57.766 9,0%

2016 63.328 9,6%

2017 66.703 5,3%

2018 70.984 6,4%

Tasa de crecimiento últimos dos 
periodos

5,9%

Meta  2019 6,9%

Cuadro 1. Renovaciones y nuevas matriculas



Yellow I Presentation CAMPAÑA DIGITAL MULTIPLATAFORMA Y ESTRATEGIA DE REMARKETING.

54.618
34% 

Con respecto a periodo anterior.

49% 

Menos trámite, Más negocios

Meta 2019
(40%)

Comportamiento respecto 
a Junio 2018  

Resultado a Junio 
2019

Más servicios virtualizados (transacciones) 

6.686 

116.000

6.600

CERTIFICADOS Digitales   

RENOVACIONES Virtuales 101%

47%
Con respecto a periodo anterior.
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CRECIMIENTO DE RENOVACIONES 
VIRTUALES 

A Junio 30

6.686
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Crecer es 
Posible

MENOS TRÁMITE, MÁS NEGOCIOS

Ofreceremos programas para el CRECIMIENTO y DESARROLLO a las unidades económicas 
productivas que no se encuentran matriculadas en la CCB, mediante acciones pedagógicas que 

contribuyan al fortalecimiento de sus negocios, y que les permita su inserción y participación eficaz 
en el mercado formal.

Negocios que crecen para formalizarse … 

202
Comerciantes 

Resultado a Junio 2019



Acciones para la Formalización

En el periodo 2012 – 2018 se sensibilizaron 15.065 negocios, de los cuales el 50% fue formalizado. Los más altos niveles de 

formalización fueron en 2017 con el 98,9%, seguido de los años 2014 y 2016, tal como se observa en la tabla adjunta. Y de ellos 

aproximadamente el 15% se mantienen activos a 2018

Año| Sensibilizados Formalizados
Formalizados/ 
Sensibilizados

2012 4.119 1.304 31,70%

2013 3.863 1.590 41,20%

2014 2.232 1.610 72,10%

2015 3.179 1.182 37,20%

2016 1.204 858 71,30%

2017 468 463 98,90%

2018 0 842 (348 supergiros) NA

15.065 7.849 50%
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1.564 empresarios ACTIVOS

Menos tiempo en trámites… En

24 horas, cumplimos nuestra PROMESA DE

SERVICIO.

4% 

MENOS TRÁMITE, 
MÁS NEGOCIOS

Meta 2019
(25%)

Comportamiento respecto a Junio 2018  

Resultado a Junio 2019

A través de un trabajo conjunto con Conexiones
Empresariales, donde se destinaron dos Agentes de
desarrollo enfocados en nuevas afiliaciones.
• En nuestros contactos con nuestros Afiliados, les

afianzamos nuestra propuesta de servicios,
recordándoles que a través de ella, logra impulsar su
crecimiento.

1.800 Afiliados 

Más empresas afiliadas 

87%



Más soluciones para los
empresarios
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MÁS SOLUCIONES PARA 
LOS EMPRESARIOS

118 Empresas ACOMPAÑADAS

682 Empresas SENSIBILIZADAS

450 Empresas ACTIVAS EN COMUNIDADES 
DE EXCELENCIA(sellos)

Iniciar el proceso de mentalidad y cultura de inversión 
en el EAI en dos frentes: 
• Emprendedores
• Instituciones de apoyo locales al EAI

682
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MÁS SOLUCIONES PARA LOS 
EMPRESARIOS

NAM: Empresas de Acumulación Media

450 Empresas ACTIVAS 
EN COMUNIDADES 
DE EXCELENCIA 

389 Empresas 
SENSIBILIZADAS

36 Empresas 
ACOMPAÑADAS

Sello Cámara Baq
Formación en temas contables 
y recursos humanos 

Sistema de Gestión SST
Capacidades en atención de 
eventos y servicio al cliente

• Consolidar la estrategia “ Sellos de Excelencia” para el segmento ferreterías y peluquerías e iniciar las 
actividades para los segmentos de droguerías y restaurantes. 

• Diseño de un modelo de Transformación Digital para NAM

Ferreterías: 170
Peluquerías: 69
Droguerías: 133
Restaurantes: 78

290

1.000

12%

39%

Meta 2019 Resultado a Junio 2019 % de Cumplimiento

900 50%
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MÁS SOLUCIONES PARA LOS 
EMPRESARIOS
MM: Mercado Medio

51 Empresas ACOMPAÑADAS

181 Empresas SENSIBILIZADAS

En procesos de propiedad 
intelectual y franquicia 

Formación sobre 
Facturación Electrónica
Lanzamiento Ruta de 
Crecimiento Mercado 
Medio

Definición de la Ruta de Crecimiento para el segmento de Mercado Medio:
Estrategias para crecer
Palancas de crecimiento
Conexiones con la estrategia 

Meta 2019 Resultado a Junio 2019 % de Cumplimiento

190 27%

745 24%
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MÁS SOLUCIONES PARA LOS 
EMPRESARIOS
EAI: Empresas de Alto Impacto

31
Empresas ACOMPAÑADAS

112
Empresas SENSIBILIZADAS

Mentorías en temas 
financieros, comerciales y  
estrategias de crecimiento

Fuentes de financiamiento para 
emprendedores y alistamiento 
financiero a emprendimientos 
con potencial de alto impacto

Iniciar la Ola 3 de acompañamiento en aceleración al EAI del Atlántico, de la mano de Endeavor 

Iniciar el proceso de mentalidad y cultura de inversión en el EAI en dos frentes:
• Emprendedores
• Instituciones de apoyo locales al EAI

50

1.360

Meta 2019 Resultado a Junio  2019 % de Cumplimiento

62%

8%



Un territorio vital



Un territorio vital

Liderazgo y pensamiento global
• Consolidando una comunidad de lideres y 

ciudadanos con conocimiento global 
“Ciudadanos que participan en procesos de ciudad”

Meta 2019 Resultado a Junio 2019 % de Cumplimiento

3.590 16%583

Elementos distintivos de Ciudad • Aplicación de  practicas de activación y 
espacios públicos

• Identificando y exaltando  activos distintivos de 
ciudad 

“Procesos, proyectos o iniciativas de ciudad activadas”

Meta 2019 Resultado a Junio 2019 % de Cumplimiento

7 57%4



Un territorio vital

Redes de Colaboración • Desarrollando iniciativas de innovación social 
• Gestionando  temas de interés   con otros 

actores claves para la ciudad 
“Propuestas formuladas colaborativamente ”

Meta 2019 Resultado a Junio 2019 % de Cumplimiento

20 55%11



Un territorio vital

• Se realizaron cuatro encuentros de Charlas de Ciudad. El primero fue sobre Mercados Públicos
como lugares de destino, donde se dio a conocer el papel de los mercados públicos en el

proceso de transformación de ciudad. El segundo, sobre las Comunidades como agentes de cambio

en los territorios. El tercero, sobre Ciudades Caminables como estrategia de reconocimiento de la

identidad local y los valores distintivos del territorio. Y el cuarto, sobre Ciudades Lúdicas como
estrategia de cohesión social.

Consolidamos una comunidad de líderes con pensamiento global

• Estamos diseñando una ruta para gestionar una comunidad de
lideres, con el apoyo de Community Canvas .



Un territorio vital
Dinamizamos activos distintivos de la ciudad generando ventaja competitiva en el 

territorio

• Nos sumamos a “Killart ” en la logramos la intervención de espacios públicos a través de 17 murales en 
diferentes localidades de la ciudad, reflejando las visiones estéticas de 9 artistas y las características 
únicas de la ciudad. 

• Constituimos el capítulo Jane´s Walk Barranquilla (1ER Recorrido – Barrio el Prado)

• Implementamos una herramienta de  intervención ciudadana  llamada Placemaking en el Mercado Público 
y el Malecón para  impulsar su sentido de pertenencia e identidad

Procesos de activación de ciudad 



Un territorio vital
Dinamizamos activos distintivos de la ciudad generando ventaja competitiva en el 

territorio

• En alianza con la Secretaría de Cultura, postulamos la ciudad a la Red de 
Ciudades Creativas de la UNESCO en la categoría de “Artesanías y Arte popular”

• Aplicamos junto con la Universidad Simón Bolívar y la Secretaría de Cultura a la 
convocatoria del Fondo Internacional para la Diversidad Cultural (UNESCO)
para realizar un estudio de Medición de impacto económico, social y cultural del 
sistema de formación de industrias culturales y creativas en la ciudad

Proyectos para posicionar las industrias creativas y 
culturales como motor de desarrollo de la ciudad



Un territorio vital

• Iniciamos el programa “Diseña el Cambio” en alianza con otras 6 entidades, para promover
el empoderamiento de 150 niños y jóvenes de 15 colegios distritales, capacitando 32
multiplicadores de la metodología y con 50 profesores implementando la metodología.

Activando redes de colaboración entre actores del territorio 

• Iniciamos “Imagina tu Ciudá” una iniciativa que pretende fomentar el involucramiento
ciudadano a través de la generación de propuestas para solucionar los desafíos de la ciudad y
el Departamento, frente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el marco del proceso
electoral 2019.

ciudadanos que participan en procesos de 
construcción de ciudad

• Apoyamos la iniciativa “La Banca”, liderada por Global Shapers Barranquilla, para visibilizar y
conectar Organizaciones de la Sociedad Civil lideradas por jóvenes, en torno a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, con la participación de 55 Organizaciones



Un territorio vital

• Realizamos una “Hackathon” para desarrollar colaborativamente, en alianza
con otras 6 entidades, la plataforma tecnológica que será utilizada a partir
del mes de julio, para la convocatoria abierta “Imagina Tu Ciudá”. Logramos la
participación de 52 jóvenes que colaboraron aportando su conocimiento y
trabajo en función de un proceso de construcción de ciudad.

Activando redes de colaboración entre actores del territorio 

• Desarrollamos un “Taller de co-creación de retos” para definir colaborativamente, con nuestros protagonistas
de ciudad, los desafíos que se plantearán a la ciudadanía.

# de proyectos formulados 
como producto del trabajo 

colaborativo 



Un territorio vital
Activando redes de colaboración entre actores del territorio 

• Apoyamos la implementación de los proyectos “La Cuadra Bacana” y “Paseo
Cultural”, ganadores de Imagina Barranquilla 2018, conectándolos con entidades
públicas y privadas, en búsqueda de su implementación.

soluciones conectadas con agentes del territorio para buscar implementación 



Un territorio vital

• Se consolidó el Observatorio de Seguridad en alianza con la Universidad del Norte, ProBarranquilla y

Fundesarrollo y se entrego el primer informe para los candidatos

• Estamos coordinando 2 mesas de veeduría de infraestructura conformada por el Comité
Intergremial, Universidad del Norte, ProBarranquilla, Sociedad de Ingenieros y ANDI para hacer seguimiento a los
proyectos de concesión de la zona de influencia del Departamento del Atlántico, sobre la cual hay un primer
informe de la mesa que hace un seguimiento a los avances de la obra.

• Y también participamos en la veeduría del Puente Pumarejo, de la cual se entregó el primer informe de veeduría de
las concesiones sobre el Puente Pumarejo.

• Se socializaron los resultados de la encuesta de percepción ciudadana de Barranquilla Cómo Vamos
con las autoridades locales y los ciudadanos.

• Se adelantaron gestiones desde el PCC para recuperar el Museo del Caribe.

• Se gestiona ante el gobierno local y nacional los proyectos de APP del Río y dragados que garanticen la
navegabilidad del canal de acceso al Puerto de Barranquilla.

Activando redes de colaboración entre actores del territorio 



“IMAGINA TU CIUDÁ”



“DISEÑA EL CAMBIO”





Más conexiones
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Más conexiones
Entendimiento de los Empresarios 
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Mayor y mejor interacción con  los empresarios 

Más conexiones
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Más conexiones

Impactamos mayor número de empresarios, entregando mas contenido segmentado, con frecuencias 
establecidas, fortalecer el CANAL DE CORREO , a través de ESTRATEGIA DE BOLETINES DE EMAILING

Tráfico de la página web 

Mayor y mejor interacción con  los empresarios 

Meta 2019 
(10%)

Resultado a Junio 2019

325.000 208.583

Comportamiento respecto a Junio 2018  

18% 

7 de cada 10 usuarios nos visitan por servicios 
3 de cada 10 nos visitan por temas de 
desarrollo empresarial

Nivel  promedio de 
lecturabilidad

30% 28% 50% 

Interés del Cliente en el 
contenido

5% 4,8% 80% 

55%

93%

96%



Agregamos valor para la 
Cámara y para la región
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Agregamos valor para la 
Cámara y para la región

49 EMPRESAS participando en proyectos de MEJORA COMPETITIVA de las 

8 REDES ESTRATEGICAS y 8 INSTITUCIONES DEL ENTORNO trabajando 
conjuntamente con ellas

LOGISTICA
ENERGIA 
SALUD
ESPACIOS HABITABLES
TURISMO DE EVENTOS Y NEGOCIOS 
OFFSHORE
ALIMENTOS
FARMA.  
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EMPRESAS ACTIVAS EN PROYECTOS DE CLUSTER 

ESPACIOS HABITABLES
1 YESOS Y CAOLINES DEL CARIBE MEDIANA

2 TGV DE COLOMBIA SAS MEDIANA

3 SCHALLER DESIGN AND TECHNOLOGY SAS MEDIANA

4 NECA TILES Y PANELS MICRO

5 TEAM GLASS SAS MICRO

6 IGNEO COLOMBIA SAS MICRO

7 PCI CONSTRUCCIONES Y EQUIPOS LTDA. MICRO

8 ZEMENT SAS PEQUEÑA

9 INDUSTRIAL DE PINTURAS DE COLOMBIA SAS PEQUEÑA

10 PROTEMAD PEQUEÑA

LOGISTICA
1 ZONA FRANCA DE BARRANQUILLA GRANDE

2 TRANSPORTES SANCHEZ POLO SA GRANDE

3 ZONA FRANCA DEL CARIBE GRANDE

4
GRUPO ALIMENTARIO DEL ATLANTICO S.A. 
GRALCO S.A.

GRANDE

5 GOCARGO PLATAFORMA SAS MICRO

6 RH LOGÍSTICA CONSULTORES SAS MICRO

7
SINERGIA Y LOGISTICA EMPRESARIAL SAS 
S&L

MICRO

8 TECHNISUPPORT PEQUEÑA

9 TOPCARGA SAS PEQUEÑA

10 LBH COLOMBIA SAS PEQUEÑA

TURISMO DE EVENTOS Y NEGOCIOS
1 ESTELAR BARRANQUILLA GRANDE
2 EXPRESO BRASILIA GRANDE
3 HOTEL DANN CARLTON GRANDE
4 AVIATUR MEDIANA
5 AYUDA TEMPORAL DEL CARIBE S.A. MEDIANA
6 BERLINAS MEDIANA
7 CARNAVAL S.A MEDIANA
8 CORPORACIÓN LUIS EDUARDO NIETO ARRIETA MEDIANA
9 Link Marketing & Servicios SAS MEDIANA

10 Altos de Pradomar SAS MICRO
11 ALZATE ARANGO CRISTIAN MICRO
12 ARAKOZ DESIGN GROUP MICRO
13 ATLÁNTICA MARKETING MICRO
14 Boreal Wedding & Event planner SAS MICRO
15 CARIBE VANS MICRO
16 COMUNICA - MARKETING & ESTRATEGIA SAS MICRO
17 COMUNICAMOS LTDA MICRO
18 ECO TRAINING S.A.S. MICRO

19
ESCENARIUM ESPECTACULOS BY EVENT SOLUTIONS MICRO

20 HOTEL PRADOMAR MICRO
21 INVERSIONES ACEVEDO VELASQUEZ S.A.S. MICRO
22 PREMIUM CARIBBEAN TOURS MICRO
23 SORTU SAS MICRO
24 SYNERGY PRODUCCIONES MICRO
25 El CIELO S.A.S PEQUEÑA
26 FLORECER S.A.S PEQUEÑA
27 LA COMPAÑÍA DE PRODUCCIONES PEQUEÑA
28 MUNDITUR S.A.S PEQUEÑA
29 VIAJES Y TURISMO JALLER RAAD LTDA PEQUEÑA
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QUE ESTAMOS GESTIONANDO EN CLUSTER

Energia: 
Piloto con el BID para implementar energía renovable en colegios del Distrio para disminuir costos, 
que para cada colegio suponen 20 millones de energía, con miras a solicitar recursos para el tejido 
empresarial.

Solución tecnológica con Inpulsa para que las empresas del Atlantico que producen energía 
renovables como tecnoelite y AO solar puedan ofrecer soluciones de autogeneración a viviendas 
Indígenas en la Guajira (concurso por 1000 millones)

Con Bancoldex Distritos térmicos 

Offshore :
Solicitando a la embajada Británica recursos para asistencia técnica a través de una convocatoria ÚK 
PACT. Con miras a preparar a las empresas que pudieran ser impactadas por la industria en relacion
con futuros procesos de certificación.
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Agregamos valor a la Cámara y a 
la Región

$4.066M
APROBADOS ante terceros

En etapa de formulación y presentación : $750 M
• 3 Proyectos en Formulación: Innpulsa (Energía, Industrias Creativas e Innovacluster)

• 4 Proyectos en ejecución: $3.866M  

• 1 Proyectos Legalización : $200M

Meta 2019 Resultado a Junio 2019

$12. 000 M
Comportamiento respecto 

al 2018  

1 proyectos presentados: fuente 
Internacional por valor de 

$286 M  

3% 

34%
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Agregamos valor para la Cámara 
y para la región

Reconocidos como 
Empresa Sostenible

Certificados 
ISO9001:2015 y NTC5906

Desde el 2007, estamos certificados con la 

NTC9001 y desde el 2014, el Centro de 

Conciliación y Arbitraje se encuentra certificado 
por la NTC 5906. Este año realizamos el 

Cuarto ciclo de renovación de la 
NTC9001:2015 en los procesos de Registros 

Mercantil, RUP, Registro de entidades sin ánimo 
de lucro. Prestación de los servicios de 

conciliación y arbitraje. Prestación del servicio 
de afiliación y la auditoria de seguimiento de la 

NTC:5906, con excelentes 
resultados.

Implementación de programas 

organizacionales de genero e 
inclusión social
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GESTIÓN EFICIENTE DE RECURSOS Y GESTIÓN EFICIENTE DE RECURSOS Y GESTIÓN EFICIENTE DE RECURSOS Y GESTIÓN EFICIENTE DE RECURSOS Y 
CUMPLIMIENTO INDICADORES  CUMPLIMIENTO INDICADORES  CUMPLIMIENTO INDICADORES  CUMPLIMIENTO INDICADORES  
ESTRATÉGICOS TRANSVERSALESESTRATÉGICOS TRANSVERSALESESTRATÉGICOS TRANSVERSALESESTRATÉGICOS TRANSVERSALES

IngresosIngresosIngresosIngresos
porporporpor
ServiciosServiciosServiciosServicios al al al al 
EmpresarioEmpresarioEmpresarioEmpresario

Monto de Monto de Monto de Monto de 
RecursosRecursosRecursosRecursos

GestionadosGestionadosGestionadosGestionados y y y y 
AprobadosAprobadosAprobadosAprobados

$27.515$27.515$27.515$27.515

$754$754$754$754

$4.066$4.066$4.066$4.066

Ingresos por Ingresos por Ingresos por Ingresos por 
Servicios Servicios Servicios Servicios 

RegistralesRegistralesRegistralesRegistrales
99,3%

94% 

34% 

Cumplimiento con respecto a la 
meta del I Cuatrimestre

Cumplimiento con respecto a la 
meta del I Cuatrimestre

Cumplimiento con respecto a la 
meta del año

Metas a 30 de Junio
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RESUMEN 
PRINCIPALES 

INDICADORES 
ESTRATÉGICOS

75.900
Empresas Renovadas 

y Matriculadas

3.105Empresas 
Sensibilizadas

1.430Empresas Acompañadas 
(asesorías y 

Comunidades) 

57.590 76% 

682

668

22% 

46% 

3.590
Ciudadanos que 

participan en 
procesos de ciudad

7Procesos activados de 
ciudad 

20
Propuestas formuladas 

colaborativamente

16%583

55% 

57% 4

11

Meta Anual % CumplimientoResultados a  30 de Junio
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RESUMEN 
PRINCIPALES 

INDICADORES 
ESTRATÉGICOS

$ 33.175 M
Ingresos por 

Servicios Registrales

$ 2.834 MIngresos por Servicios al 
Empresario

$ 12.000 M
Monto de Recursos 

Gestionados

$4.500 M

83%$27.515

34% 

27% $802

$4.066

51% 

Meta Anual % CumplimientoResultados a  30 de Junio

99,4%

94%

Free Press $2.304


