
Encuesta Dinámica Empresarial del 
Departamento del Atlántico

Mayo de 2021



Ficha metodológica

Objetivo general: Hacer seguimiento a la dinámica empresarial y de entorno en el departamento del Atlántico, mediante la aplicación bimestral de
una encuesta a los empresarios con el fin de identificar factores que permitan generar acciones por parte de las instituciones.

Unidad de observación: 432 empresas registradas en la Cámara de Comercio de Barranquilla, de la cuales 380 son microempresas, 38 pequeñas,
6 medianas y 8 grandes. Pertenecientes a los sectores de comercio, industria, servicios y construcción.

Población objetivo: Tomadores de decisión como Presidentes, Gerentes, Representante legal, Propietario, Administradores y afines.

Período recolección: 11 de mayo de 2021 - 13 de mayo de 2021. Esta encuesta se aplica cada 2 meses.

Medio de aplicación del instrumento: Encuesta virtual con cuestionario estructurado (10 preguntas)

Técnica de muestreo: No probabilístico

Cobertura: Jurisdicción de la Cámara de Comercio de Barranquilla
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Estado de la operación empresarial
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¿Cómo ha sido la operación de los empresario en los 

dos últimos meses?
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El recrudecimiento de la Pandemia y el Paro Nacional actual han
afectado significativamente la recuperación de la actividad empresarial
en el Atlántico.

El 79% de las empresas encuestadas reporta haber operado de
manera parcial o haber cerrado temporalmente en los últimos dos
meses. Más aún, solo el 14% operó de forma normal y el 7% afirma
haber tenido que cerrar definitivamente.

Según la Encuesta Pulso Empresarial del Dane para el mes de febrero
el 93% de las empresas a nivel nacional reportaba que su operación
normal.
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Estado de la operación en los sectores de la 
economía

Las acciones decretadas por el Gobierno Nacional para reducir los casos de contagio por el COVID-19, se han reflejado en la operación de los diferentes
sectores económicos. En los dos últimos meses, el 67% de los empresarios encuestados del sector industrial reportó estar operando parcialmente,
seguido del comercio con un 62%. Por el contrario, los empresarios pertenecientes a los sectores de construcción (21%) y servicios (18%) señalaron
tener las mayores tasas de operación normal.
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Problemas que afectan la operación
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¿Cuál de los siguientes aspectos, ha sido el principal problema de su 
empresa en los dos últimos meses?

Falta de demanda

Disminución del flujo de efectivo

Acceso a fuentes de financiación

Comercialización/Distribución de

productos

Aprovisionamiento de insumos

Reducción de número de trabajadores u

horas laboradas

Los mayores problemas percibidos por los empresarios y
que afectan su operación continúan estado relacionados a la
falta de dinamismo económico. El 38% de las empresas
encuestadas reporta falta de demanda y un 31% disminución
del flujo de efectivo.

El 12% reporta como su principal problema acceso a fuentes
de financiación, lo que se traduce en alerta o focos de acción
para las Instituciones.

Por otra parte, la comercialización y/o distribución, les
preocupa al 10% de los empresarios, lo cual infiere una
afectación moderada originada por el Paro Nacional actual.
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Dinámica del empleo

3% 47% 51%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

En los dos últimos meses, el número de trabajadores 
de su empresa:

Aumentó Se mantuvo igual Disminuyó

El tercer pico de la pandemia y las restricciones a la operación afectaron
la contratación de mano de obra.

Más de la mitad de los empresarios encuestados indica haber recortado
el número de trabajadores en su empresa en los últimos dos meses
(51%). Por el contrario, solo una porción mínima de los empresarios
encuestados reporta haber aumentado su contratación (3%).

Según la Encuesta Ritmo Empresarial de la Cámara de Comercio de
Barranquilla aplicada en febrero del presente año, el 10% de los
empresarios había incrementado su contratación de trabajadores en el
segundo semestre de 2020, en línea con la reactivación económica que se
vislumbraba.
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Comportamiento de las ventas
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En los dos últimos meses, el comportamiento de sus 
ventas han:

Aumentado Se han mantenido igual Disminuido

La difícil situación por la que atraviesa Colombia y el departamento del
Atlántico ha repercutido negativamente en las ventas de los negocios.

Un 79% de los empresarios encuestados afirma haber tenido reducciones
en sus ventas en los últimos dos meses. Adicional a ello, el 66% de los
empresarios reportan haber trabajado a pérdida en este período.

En los últimos dos meses, el 5% de los empresarios incrementó sus
ventas. Según la Encuesta Ritmo Empresarial de la Cámara de Comercio
de Barranquilla, el 25% de los empresarios había incrementado sus
ventas en el segundo semestre de 2020.
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Percepción de los Empresarios con relación al 
entorno
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Al indagar a los empresarios por aspectos del entorno, un 48% manifestaron insatisfechos o muy insatisfechos con la seguridad, los servicios de
salud 39% y la movilidad 36%. Por otro lado, indicaron estar satisfechos o muy satisfechos con el servicio de internet (50%) y los servicios
públicos (41%).
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Expectativas del empresario

La expectativa de los empresarios del Atlántico en cuanto al futuro económico del departamento y de sus propias empresas en los próximos dos meses se
corresponden en medio de un optimismo moderado.

Un 29% de los empresarios encuestados espera ver mejoras en la situación del departamento en los próximos dos meses. Asimismo, el 31% de los
empresarios esperan mejoras en la situación económica de sus empresas, Sin embargo, los empresarios tienen una expectativa más negativa en cuanto a la
situación económica del departamento (33%), que de sus empresas (24%).
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¿Cómo considera usted que estará la situación económica del 
Departamento del Atlántico en los próximos dos meses, con 
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¿Cómo considera usted que será la situación económica de su 
empresa en los próximos dos meses, con respecto a la situación 

actual?

Empeorará Se mantendrá Igual Mejorará
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Principales Preocupaciones
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¿Cuál considera que será su mayor preocupación en los próximos dos meses?

En los próximos dos meses, la dificultad para el acceso a financiamiento (27%), la intensificación de la pandemia (22%) y la
posibilidad de afrontar mayores impuestos (17%) aparecen como las principales preocupaciones de los empresarios. Sin embargo,
asuntos relacionados con la inversión, la política o los beneficios a las empresas los preocupan menos.
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Afectación de las manifestaciones en el marco del 
Paro Nacional

Los principales problemas que enfrentaron los empresarios del
Atlántico durante el Paro Nacional fueron aquellos relacionados a
los problemas de movilidad. El aprovisionamiento de insumos y la
comercialización/distribución de productos participaron del 46%
de respuestas en conjunto).
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¿Cuáles de las siguientes afectaciones ha tenido su 
empresa durante el actual Paro Nacional? (Puede 
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reportan como pérdida económica las empresas 
encuestadas del Atlántico a causa del Paro Nacional
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Al menos
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El presente estudio fue elaborado por:

Alvaro Cordoba Villalba

Jefe de Inteligencia de Mercados

acordoba@camarabaq.org.co

Simón Patiño Medina

Profesional de Inteligencia de Mercados

spatino@camarabaq.org.co

Juan Sebastián Joya

Jefe de Investigaciones económicas

investigacioneseconomicas@camarabaq.org.co

La Cámara de Comercio de Barranquilla lidera la articulación de actores clave para impulsar la prosperidad y 

competitividad a través de la activación de flujos de información, capital y conocimiento que generen impacto en la 

Región.


