Crea tu perfil y

Guia rapida para usar el Punto Empresario
Virtual de la Cadmara de Comercio de Barranquilla

En pocos pasos podras activar tu perfil, asociarte
a tu empresa afiliada y acceder a tus beneficios.

Solo necesitas

correo electronico
o celular

Tiempo estimado Proceso
3 minutos 100% en linea
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¢Qué necesitas tener a mano?

Para crear tu perfil necesitas tener acceso inmediato a uno de estos medios:

Puede ser el correo registrado en la matricula mercantil
de tu empresa o tu correo personal/corporativo.

L4 Correo electronico

OPCION 2

Puede ser el correo registrado en la matricula mercantil
de tu empresa o tu correo personal/corporativo.

[) Namero de celular

IMPORTANTE

& Ten abierto el correo o el celular que vas a usar. El cédigo de
verificacion llega en segundos y puede vencer rapido.



ANTES DE EMPEZAR Ca%%ﬁlo
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cCudl es tu caso?

Antes de iniciar, identifica cual de estas dos rutas aplica para ti:

S¢TIENES ACCESO AL CORREO DE MATRICULA?

s

&€

% Ruta A - Administras el correo

Esta ruta es para ti si tienes acceso al correo registrado
en la matricula mercantil de tu empresa.

Podras crear tu perfil y aprobar solicitudes de otros
colaboradores.

i2§ Ruta B - Eres col

Esta ruta es para ti si hac
correo de la matricula
persona.

Podras crear
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Crea tu perfil como
administrador del correo

Ingresa al sitio web
Entra a camarabagq.org.co y haz clic en el botén “Ingreso/Registro”.

Elige como quieres ingresar
Selecciona una opcién: (correo electr()nico) o} Cthmero de celular)

Recibiras un cédigo de verificacion.

Ingresa el cédigo
Revisa tu correo o SMS, copia el codigo de 4 digitos e ingrésalo en la
plataforma. Si no lo ves, revisa spam o correo no deseado.

Revisa tus datos

El sistema puede mostrar datos de la empresa. Verifica que tu perfil tenga
tus datos personales.

Revisa especialmente:
* Nombre completo. « Correo electronico.  Celular. « Cargo.

e ™
Cuenta activa 0
Cuando termines, tu perfil quedara activo.

Ademas, podrds aprobar solicitudes de vinculacién de otros colaboradores

de tu empresa.
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Crea tu perfil
como colaborador

Ingresa con tu propio correo o celular

Entra a camarabagq.org.co, haz clic en el botdn “Ingreso/Registro” y usa tu
correo personal/corporativo o tu nimero de celular.

Completa tus datos

Diligencia el formulario con tu informacion personal. Debes revisar bien:
* Nombre completo. « Correo electronico. * Celular.

« Cargo o posicion en la empresa.

IMPORTANTE

& Verifica los datos antes de enviarlos. Algunos no podran
modificarse después.

Perfil creado 0

Tu cuenta personal quedara activa.
El siguiente paso sera solicitar la vinculacion a tu empresa afiliada.
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Paso final: vincula tu empresa

Este paso aplica tanto para quienes siguieron la Ruta A como para quienes siguieron
la Ruta B. Una vez tengas tu cuenta activa, debes asociarte a tu empresa dfiliada.

© S &
Perfil NIT Solicitud Aprobacién Beneficios
. =
-I Busca “Empresas asociadas” !
Dentro de tu perfil, ubica la seccién Empresas asociadas
“Empresas asociadas”. Si aun no tienes
) i ) | HERAS ABOGADOS
empresas vinculadas, veras el mensaje S.A.S.-901011256
“No tienes empresas vinculadas”, haz
CIIC en "Asociar empresa : CORRESPONSAL DE PRUEBA
NIT 123123123

HERAS ABOGADOS S.A.S.

Solicitud de vinculacion _
NIT 901011256

2 o Paso  Bysca la empresa que deseas asociar

NIT de la empresa
NIT Asociar empresa

Asociate a la empresa seleccionada
Se enviard una solicitud a la empresa seleccionada para aprobar su

vinculacién

Area del puesto

Ingresa el NIT

Escribe el NIT de tu
Posicion del area empresa afiliada y haz clic

en “Buscar”.
Saolicitar vinculacion de empresa



Completa tu informacion

3 Cuando el sistema encuentre la empresa, selecciona:
« Area del puesto. * Posicién en el area.
Luego haz clic en “Solicitar vinculacion de empresa”.

& Regresar al Inicio

Mis datos Asociacion a empresas Mi formacién Mis encuestas

MIS EMPRESAS SOLICITUDES Y VINCULACIONES

Nuevas solicitudes

Usuario E-mail Empresa Estado Rol Acciones

No hay nuevas solicitudes de vinculacin

Espera la aprobacion
4 La solicitud serd enviada al encargado del correo registrado en la matricula
mercantil. Esa persona debe aprobar la vinculacion desde su perfil.

4 )
Selecciona tu empresa o

Cuando la solicitud sea aprobada, veras tu empresa en la seccién

“Empresas asociadas”.
Haz clic sobre el nombre de la empresa para acceder a tus beneficios.
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Si eres colaborador,
tu solicitud debe ser aprobada

Cuando solicitas vincularte a una empresa, el encargado del correo
registrado en la matricula mercantil recibe la solicitud.

Esa persona debe ingresar al Punto Empresario Virtual y aprobarla.

Ingresar a su perfil.
Seleccionar Mis empresas.
Entrar a Solicitudes y Vinculaciones.

Hacer clic en Verificar junto al nombre del colaborador.

Una vez aprobada la solicitud, el colaborador podra
acceder a la empresa desde su perfil.
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Preguntas frecuentes

No recibi el codigo. ;Qué hago?
Revisa spam o correo no deseado. También puedes solicitar el reenvio del
codigo o intentar con otro canal: correo o celular.

El sistema muestra datos de la empresa en mi perfil.
¢Es normal?

Si. Puede pasar cuando ingresas con el correo de matricula. Solo debes
actualizar el perfil con tus datos personales.

éCuanto tarda la aprobacion?

Depende del tiempo de respuesta del encargado del correo de matricula en
tu empresa. Te recomendamos contactarlo internamente para que pueda
aprobar tu solicitud.

No sé cudl es el correo registrado en la matricula.
éQué hago?

Puedes consultar el certificado de existencia y representacion legal o
preguntarle al darea administrativa, juridica o gerencial de tu empresa.

éPuedo vincularme a mas de una empresa?

Si. Puedes solicitar vinculacion a varias empresas afiliadas. Cada una
requiere aprobacion.

RRRRR



SOPORTE

éNecesitas ayuda?

Si tienes algun inconveniente durante el proceso,
comunicate con tu agente personalizado o con
nuestros canales de atencién.

©, Q

WhatsApp Teléfono
321 456 8235 (605) 330 3700

=4 &

Correo electronico Sitio web

comunica@camarabag.org.co camarabagq.org.co

%
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Camara de Comercio de Barranquilla + Punto Empresario Virtual

CREA TU PERFIL, VINCULA TU EMPRESA Y EMPIEZA
A DISFRUTAR TUS BENEFICIOS COMO AFILIADO



